Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Allgemeines

Nachstehende Allgemeine Geschéaftsbedingungen gelten fir alle Vertrage, Lieferungen und sonstige
Leistungen. Abweichenden Vorschriften des Vertragspartners widersprechen wir hiermit
ausdriicklich. Alle Nebenabreden bediirfen der schriftlichen Bestatigung unsererseits.

Der Weinhof Wachtler ist jederzeit berechtigt, diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen
einschlieRlich aller eventuellen Anlagen mit einer angemessenen Kiindigungsfrist zu dndern oder zu
erganzen. Vorher eingehende Auftrdge werden nach den dann noch giiltigen alten Allgemeinen
Geschaftsbedingungen bearbeitet.

2. Angebot

Unser Angebot ist freibleibend und unverbindlich. Das letzte Angebot hebt alle vorhergehenden
Angebote auf.

3. Auftrage

Auftrage gelten als angenommen, wenn sie von uns bestatigt sind. Falls einer der aufgefiihrten
Weine nicht mehr lieferbar ist, bieten wir lhnen einen gleichwertigen Wein selber Herkunft an, wobei
Sie das Recht haben, von Ihrer Bestellung Abstand zu nehmen.

4. Jahrgangswechsel

Manchmal I3sst es sich nicht vermeiden, dass wahrend des Jahres ein Jahrgangswechsel von uns
vorgenommen werden muss. Wenn Qualitdt und Preis des Nachfolgejahrganges mit dem vorherigen
etwa gleichwertig sind, erlauben wir uns, Sie mit diesem Jahrgang zu beliefern. Sollten beziglich
Preis und Qualitat jedoch wesentliche Differenzen bestehen, werden wir vor der Belieferung lhr
Einverstandnis einholen.

5. Lieferung

Lieferung erfolgt in 6er- bzw 12er Versandkartons.

Bei etwaigen Preisangaben handelt es sich um Endpreise inkl. MwSt. Fiir Verpackung und Transport
verrechnen wir die anfallenden Selbstkosten.

Eine Mindestabnahmemenge besteht nicht, jedoch kénnen die Versandkosten nur nach
Versandkartons (kleinste Einheit 6 Flaschen) berechnet werden.

6. Transportschaden

Fiir Schaden und Beeintrachtigungen, welche wahrend des Transportes entstehen, garantieren wir
Ihnen vollstandigen Ersatz unter folgenden Bedingungen:

- Der eintreffende Wein (die Ware) ist sofort auf Vollstandigkeit zu iberprifen.



- Eine Beanstandung der Ware ist uns innerhalb von 8 Tagen mitzuteilen.

- Jegliche Beanstandungen sind vom Transportunternehmen bestatigen zu lassen.

7. Reklamationen

Berechtigte Reklamationen werden in Wein vergiitet, wobei die Anbruchflasche noch zu 2/3 voll sein
sollte. Eine fachgerechte Lagerung wird unterstellt.

8. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zu vollstandigen Bezahlung unser uneingeschranktes Eigentum. Eine
Abtretung oder Verpfandung ist ausgeschlossen und uns innerhalb von 48 Stunden anzuzeigen.

9. Widerrufsbelehrung:

Die folgende Widerrufsbelehrung gilt fiir Kunden in Osterreich:

Angebote im Fernabsatz / Belehrung Gber das Riicktrittsrecht

Im Falle der online-Bestellung von Waren

Besteller, die Verbraucher iSd Konsumentenschutzgesetzes sind, kdnnen binnen einer Frist von 7
Werktagen ab Erhalt der Lieferung der bestellten Ware von einem im Fernabsatz geschlossenen
Vertrag zuriicktreten.

Es genigt, wenn die Ricktrittserklarung innerhalb der Frist ohne Angabe von Griinden abgesendet
wird, Samstage zahlen nicht als Werktage.

Im Falle des Riicktritts findet eine ganzliche oder teilweise Riickerstattung des Kaufpreises nur Zug
um Zug gegen Zurlickstellung der vom Besteller erhaltenen Waren statt. Die Kosten der Riicksendung
gehen zu Lasten des Kunden.

Die Ware sollte in ungeniitztem und als neu wiederverkaufsfahigem Zustand und in der
Originalverpackung zurilickgeschickt werden. Bei Artikeln, die durch Gebrauchsspuren beeintrachtigt
sind — sofern diese nicht durch bestimmungsgemaRen Gebrauch entstanden sind - wird von uns ein
angemessenes Entgelt fir die Wertminderung erhoben. Gleiches gilt, wenn bei Riickgabe der Ware
Zubehor oder Teile fehlen.

Die Kosten der Ricksendung gehen zu Lasten des Kunden. Sollte die Ware unfrei zurlickgesendet
werden, sind wir berechtigt, einen entsprechenden Betrag einzubehalten bzw. in Rechnung zu
stellen.

Die folgende Widerrufsbelehrung gilt fiir Kunden in Deutschland:

Angebote im Fernabsatz / Belehrung Gber das Riicktrittsrecht

Im Falle der online-Bestellung von Waren

Widerruf, Widerrufsfolgen



Sie kdnnen ihre Vertragserkldarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder wenn lhnen die Sache vor Fristablauf tiberlassen wird- auch durch
Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger
Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung unserer
Informationspflichten gemal Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs 1 und 2 EGBGB.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.
Der Widerruf ist zu richten an:

Weinhof Wachtler

Neubaugasse 13

7141 Podersdorf am See

wachtler@gmx.at

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren
und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen sie die empfangene Leistung
sowie Nutzung (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur im verschlechtertem
Zustand zurickgewahren beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten.
Fir die Verschlechterung der Sache miissen sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder
die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zuriickzufiihren ist, der tiber die Prifung der
Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter ,,Prifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise” versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im
Ladengeschaft moglich und Ublich ist.

Ende der Widerrufsbelehrung

10. Zahlung

Eine Lieferung an Kunden erfolgt grundsatzlich auf Rechnung, zahlbar innerhalb von 14 Tagen, netto
ohne Abzug auf unser Konto. Bankverbindung:

Raiffeisenbank Frauenkirchen-Mdénchhof-Podersdorf

BIC: RLBBAT2E116

IBAN: AT61 3311 6000 0191 4878

11. Preise
Die Wein-Preise - laut unseren Preislisten - verstehen sich in Euro und enthalten 13 % bzw. 20 %

Durchschnittsteuersatz.



Die berechneten Versandkosten enthalten 20% Mehrwertsteuer

12. Gerichtsstand, Salvatorische Klausel, anzuwendendes Recht

Fiir alle aus den vertraglichen Beziehungen zwischen dem Weinhof Wachtler und ihren
Vertragspartnern sich ergebenden Streitigkeiten, einschlielich der Frage des gliltigen
Zustandekommens und der Vor- und Nachwirkungen dieses Vertrages wird die Zustandigkeit des
sachlich zustdndigen Gerichtes fiir den Bezirk Neusiedl am See vereinbart.

Sollte eine der vorstehenden Bestimmungen oder eine sonstige im Rahmen der Geschaftsbeziehung
getroffene Vereinbarung unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der Gibrigen
Bestimmungen nicht berihrt. Statt der unwirksamen Bestimmung gilt eine ihr im wirtschaftlichen
Erfolg moglichst gleichkommende Regelung als vereinbart.

Auf samtliche Vertragsbeziehungen des Weinhof Wachtler mit ihren Vertragspartnern ist
Osterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen des internationalen Privatrechts
und unter Ausschluss der Bestimmungen des Ubereinkommens der Vereinten Nationen (iber

Vertrage Uber den Internationalen Warenkauf (UNK) anwendbar



